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Promulgag¢ao {

O presente Plano de Contingéncia COVI-19, cumprido que seja o seu contetdo, pode melhorar o desempenho da fungdo
da seguranga, higiene e saude da comunidade académica em situagbes de risco para a Salude Publica, tendo em
consideragdo que prepara e organiza os meios, materiais e humanos, com o objetivo de garantir e salvaguardar a satide
dos ocupantes das instalagdes do Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra do Politécnico de
Coimbra (IPC).

O Plano deve ser mantido atualizado, por forma a refletir permanentemente praticas e procedimentos adequados a
realidade da organizacdo, garantindo o desejado nivel de prevengdo face a atual evolugdo do COVID-19.

A divulgacdo do presente Plano é condigdo essencial para que haja um envolvimento de toda a comunidade académica
de forma a minimizar o impacte do COVID-19 com repercussdes sociais e econdmicas para a comunidade académica e
sociedade em geral.

O Plano é de aplicagdo obrigatdria a todas as fungfes, independentemente dos seus departamentos, servigos e
gabinetes, sendo as chefias/responsaveis encarregues de garantir que os procedimentos sejam entendidos e

implementados em todos os niveis da organizagdo.

O Presidente do Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra do Instituto Politécnico de Coimbra

4de 21



1. Introdugio

O presente documento constitui-se na apresentacdo do Plano de Contingéncia COVID-19 do Instituto Superior de
Contabilidade e Administragdo de Coimbra do Politécnico de Coimbra.

O Politécnico de Coimbra assume um papel muito importante na prevengdo do COVID-19, pela possibilidade de contéagio
e rapida propagacdo da doenga entre os seus estudantes e profissionais.

Os diferentes intervenientes deverdo assim, estar preparados para ado¢do de medidas adequadas de prevengdo e
contengdo desta doenga, em estreita articulagdo com as Autoridades de Saude.

O Plano de Contingéncia COVID-19, da Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra do Politécnico
de Coimbra, apresenta as orienta¢Bes estratégicas que permitem, perante a perspetiva de ocorréncia de um surto por
infecdo pelo novo coronavirus (COVID-19), preparar a resposta tendo em conta as atuais recomendagbes da Organizagdo
Mundial de Satude (OMS), do Centro Europeu de Prevencdo e Controlo de Doengas (ECDC) e da Direcdo Geral da Saude
(DGS).

O grande objetivo do Plano de Contingéncia é manter a atividade, face a possiveis efeitos de surto, nomeadamente o
absentismo dos profissionais e dos estudantes e respetivas repercussdes em todas as atividades na comunidade

académica.

2. Descrigdo

O presente documento, Plano de Contingéncia COVID-19, é um protocolo de atua¢do da Presidéncia do Instituto
Superior de Contabilidade e Administragdo de Coimbra, responsavel pela elaboracdo deste documento com vista
gestdo da pessoa com suspeita de infe¢do por COVID-19 no Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de

Coimbra do IPC.

3. Ambito

Prevengdo da infe¢do por COVID-19.

4. Objetivo

O Plano de Contingéncia COVID-19 pretende estabelecer estratégias de prevengédo da infe¢do e medidas de atuagdo em
caso de pessoa com suspeita de infecdo por COVID-19. No Plano sdo apresentadas as orienta¢bes e procedimentos que
visam preparar a resposta do Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Coimbra do IPC perante a
propagacdo da infecdo, tendo em conta as orientagbes da DGS. Uma vez que atualmente ndo se dispde de toda a

informagao sobre o virus, este plano é um documento em constante evolugdo e passivel de alteracdes.
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5. Cumprimento de Requisitos

A OMS decretou, a 30 de janeiro de 2020, o surto por COVID-19 como emergéncia de Sadde Publica Internacional, o que
supde a adog¢do de medidas de prevengdo e coordenagdo a escala mundial.
Em Portugal a DGS emanou as seguintes orientagdes:
s Orientagdo n? 002/2020 de 25/01/2020 atualizada a 10/02/2020 - Infecdo pelo novo Coronavirus {2019-nCoV);
+ Orientacdo n2 002A/2020 de 25/01/2020 atualizada a 25/02/2020 - Doenga pelo novo Coronavirus (COVID-19)
- Nova defini¢do de caso;
« Orientagdo n? 003/2020 de 30/01/2020 - Prevenc&o e Controlo de Infegdo por novo Coronavirus (2019-nCoV);
o Orientagdo n2 004/2020 de 01/02/2020 - Infegdo por novo Coronavirus (2019-nCoV). Procedimentos de
vigilancia de aeroportos e viajantes por via aérea;
o  Orienta¢cdo n2 005/2020 de 26/02/2020 - Infe¢do por SARS-CoV-2 {COVID-19). Procedimentos para portos e
viajantes por via maritima;
s Orientacdo n? 006/2020 de 26/02/2020 - Infegdo por SARS-CoV-2 (COVID-19). Procedimentos de prevencio,

controlo e vigilancia em empresas.

6. Pressupostos

A 31 de dezembro de 2019, a China reportou a OMS um cluster de pneumonia de etiologia desconhecida na cidade de
Wuhan, provincia de Hubei, na China.

A 7 de janeiro de 2020 as autoridades chinesas identificaram um novo coronavirus (COVID-19) como agente causador da
doenca. Este novo agente nunca tinha sido identificado em seres humanos e a fonte da infec¢do é, ainda, desconhecida.
Em Portugal, o primeiro caso confirmado de COVID-19 foi comunicado pela DGS em 02 de margo de 2020.

N3o se dispbe, até a data de elaboracdo deste documento, de todas as evidéncias para sustentar a infe¢do por novo
Coronavirus {COVID-19). Até ao momento, sabe-se que os Coronavirus sdo uma familia de virus conhecidos por causar
doenca no ser humano. A infegdo por estes provocada pode ser semelhante a de uma gripe comum ou apresentar-se
sob a forma de uma doenga mais grave, da qual é exemplo a pneumonia.

Em relagdo a sua transmissdo, sabe-se, apenas, de acordo com a literatura disponivel até a data, que sdo transmitidos
por goticulas respiratorias (particulas superiores a 5 microns), contacto direto com secregdes infetadas e aerossdis em
procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron), ou seja, sdo transmitidos pessoa a pessoa.

C atual conhecimento sobre a transmissdo do SARS-CoV-2 € suportado no conhecimento sobre os primeiros casos de
COVID-19 e sobre outros coronavirus do mesmo subgénero. A transmissdo de pessoa para pessoa foi confirmada e julga-
se que ocorre durante uma exposicdo proxima a pessoa com COVID-19, através da disseminagdo de goticulas
respiratérias produzidas quando uma pessoa infetada tosse, espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou pousar na

boca, nariz ou olhos de pessoas que estdo proximas. O contacto das mdos com uma superficie ou objeto com o novo
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coronavirus e, em seguida, o contacto com as mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou olhos), pode conduzir & | \.

transmissdo da infecdo. Até a data ndo existe vacina ou tratamento especifico para esta infecdo.

7. Defini¢des

7.1.Caso suspeito

A defini¢do que se apresenta de seguida é baseada na informagao disponivel, a data, no Centro Europeu de Prevencio e
Controlo de Doengas Transmissiveis (ECDC) e que se encontra na Orientacdo n? 002A/2020 de 25/01/2020 atualizada a
25/02/2020 - Doenga pelo novo Coronavirus (COVID-19) - Nova definicdo de caso, definida pela DGS.

Tabela 1 - Defini¢cdo de caso suspeito

Critérios clinicos Critérios epidemiol6gicos
Histéria de viagem para dreas com transmissdo comunitaria ativa* nos 14
dias antes do inicio de sintomas

ou
Contacto com caso confirmado ou provavel de infecdo por SARS-CoV-
2/COVID-19, nos 14 dias antes do inicio dos sintomas

ou
Profissional de salide ou pessoa que tenha estado numa instituicdo de
saude onde sdo tratados doentes com COVID-19
* Asia (China, Coreia do Sul, Jap3o e Singapura), Médio Oriente (Ir3o) e Europa (Regides de Itélia: Emiglia-Romagna, Lombardia, Piemonte
e Veneto)

Infegdo respiratéria aguda (febre ou tosse ou
dificuldade respiratéria) requerendo ou ndo | e
hospitalizagdo

7.2.Caso provavel
Caso suspeito com teste para SARS-CoV-2 inconclusivo ou teste positivo para pan-coronavirus E sem evidéncia

laboratorial de outros agentes microbioldgicos.

7.3.Caso confirmado

Caso com confirmagdo laboratorial de COVID-19, independentemente dos sinais e sintomas.

7.4.Contacto préximo: alto risco de exposi¢do
Pessoa com:
* Exposi¢do associada a cuidados de saude, incluindo:
—  Prestag¢do de cuidados diretos a pessoa infetada com COVID-19;
— Trabalho com profissionais de salide a pessoa infetada com COVID-19;
— Permanéncia no mesmo ambiente com pessoa infetada com COVID-19;
— Trabalho em contacto préximo, ou partilha da mesma sala de aula ou gabinete de trabalho, com pessoa
a pessoa infetada por COVID-19 (area até 2m);

— Viagem com a pessoa infetada com COVID-19;
7de 21



Coabitacdo com a pessoa infetada com COVID-19; ‘

Nota: A Autoridade de Satude pode considerar como contacto préximo outras pessoas ndo definidas nos pontos anteriores (avaliado

€aso a caso).

7.5.Contacto préximo: baixo risco de exposigao
Pessoa com contacto esporadico (momentaneo) com a pessoa infetada com COVID-19 (ex. em movimento/circulacdo
com exposicdo a goticulas/secre¢des respiratdrias).
Pessoa(as) que prestou(aram) assisténcia ao Caso Confirmado, desde que tenha{m) seguido as medidas de prevenc¢io

(ex. utilizagdo adequada da mascara e luvas; etiqueta respiratdria; higiene das maos).

8. Responsabilidades

8.1.Equipa de Coordenacao
*  Pedro Miguel Lopes Nunes da Costa - Presidente
«  Maria Georgina Da Costa Tamborino Morais - Vice-Presidente
s Antdnio Armando Sandinha Serra - Vice- Presidente

= Isabel Margarida Félix de Lemos - Secretario

Responsabilidades atribuidas a equipa de coordenagao do plano de contingéncia:
*  Ativar e desativar o Plano;
= Garantir que o Plano de Contingéncia é cumprido, revisto e atualizado;
«  Assegurar que sdo disponibilizados os meios de prevengdo e controle de infegao;
* @Garantir que é disponibilizada informagdo a comunidade académica e formacgdo aos intervenientes na
implementagdo do presente Plano de Contingéncia;
= Informar toda a comunidade académica sobre eventuais novas tomadas de decisdo;
»  Cooperar com as restantes Unidades Organicas, Servigos e Gabinetes do Politécnico de Coimbra;
= Elaborar um relatério, terminada a fase pandémica, que evidencie os aspetos que correram bem e os que

necessitam de algum reajustamento, ouvidos os gestores da equipa operativa.

8.2.Equipa de Gestao Operativa
= Hélder Fernandes Gomes — Economato e Aprovisionamento

= |sabel Margarida Félix de Lemos - Secretario

Responsabilidades atribuidas aos gestores da equipa operativa:

= Implementar, avaliar e atualizar o Plano de Contingéncia em articulagdo com as orientagGes técnicas da DGS;
8de 2l



9de 21

Organizar, regular e acompanhar a¢8es entre os diversos intervenientes na gestdo da prevengdo da infe¢do por M.
COVID-19;

Praticar a simulagdo do Plano de Contingéncia e ajusta-lo de acordo com os resultados;

Acompanhar, rever e atualizar o Plano de Contingéncia;

Informar a equipa coordenadora da evolugdo epidemiolégica da infecdo por COVID-19;

Articular com toda a comunidade académica do Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra
do IPC a disseminagdo de boas praticas de prevengdo e controlo do COVID-19;

Incentivar os estudantes e trabalhadores docentes e ndo docentes a permanecerem em casa, no caso de
apresentarem sintomas de COVID-19, e comunicarem ao Chefe de Divisdo do Departamento de Gestdo de
Recursos Humanos essa situac¢do e evolucao;

Divulgar a aplica¢do dos fluxogramas de agbes a implementar em caso de suspeita de infe¢cdo por COVID-19, a

seguir apresentados:



Fluxograma 1 — Ac¢des a implementar em caso de suspeita de infegdo por COVID-19 /

Pessoa com sintomas de: febre, tosse, dificuldade respiratdria sibita
e suspeita de possivel contdgio por COVID-19.

v

Dirige-se aos Servigos de Administracdo e Financas /racegin, mantendo a
distancia de 1 metro das pessoas, e solicita & rececionisty
Jeolaborader/seguranca:

= Abertura do gabinete de isclamento;

= [nvdlucro com a mascara, sem contacto com a méo da pessoa que a cede,

!

Dirige-se ao gabinete de isolamento, no % piso — gabinete 2.2, jd com a mascara colocada, mantendo a
distancia de 1 metro das pessoas.

! I

J4 dentro do gabinete, liga para a

Salide 24 — 808 24 24 24 — e cumpre A recacionista/colaboradaor/seguranga alerta os
as orientagBes dadas de acordo com Gestores da Equipa Operativa que, por sua vez,
o procedimento que se apresenta no avisam a Equipa Coordenadora.

fluxograma “Despiste de infegSo por

COVID-19”.
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Fluxograma 2 — Ac¢Bes a implementar para despiste de infecdo por COVID-19

Pessoa contacta
Salide 24 (808 24 24 24}

A

Saude 24 questiona a
pessoa

Caso ndo Suspeito

Saude 24 adota o
procedimento de
acordo com a situagdo
clinica

A

Pessoa informa a
rececionista/telefonista

A
A rececionista/telefonista
alerta os Gestores da Equipa
Operativa que, por sua vez,
avisam a Equipa

Caso Suspeito

v

Salide 24 contacta a
Linha de Apoio ao
Médico (LAM)

v

Caso Suspeito
Validado

Coordenadora.

v

v

Caso Suspeito ndo
Validado

A

Pessoa informaa
rececionista
fealabarador/seguranca

INEM transporta
pessoa pra Hospital de
referéncia

A

rececionista  /colaborador/seguranga

alerta os Gestores da Equipa Operativa que,
por sua vez, avisam a Equipa Coordenadora.

A

Colheita de amostras
bioldégicas no Hospital
de referéncia

I

!

v

Equipa de Gestdo Operativa:

A
rececionista/colaborador/seguranga
alerta os Gestores da Equipa
Operativa que, por sua vez, avisam a
Equipa Coordenadora.

- Veda acesso a area de isol to;
- Colabora com as Autoridades de
Saude na identificacdo de contactos
préximos da pessoa;
- Informa  as
procedimentos.

pessoas  dos

Caso Infirmado

Caso Confirmado

.

v

Autoridades de Saude
informam o Instituto
Superior de
Contabilidade e
Administragdo de

Autoridades de Salde informam o Instituto
Superior de Contabilidade e Administra¢do
de Coimbra do IPC sobre os resultados
laboratoriais positivos e procede a gestdo
de contactos

Coimbra do IPC sobre os
resultados laboratoriais
negativos

-

Processo encerrado
para COVID-19
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Providencla a limpeza e desinfecio
da drea de “isolamento”

Autoridades de Sadde levantam
interdicdo apds descontaminago

Autoridades de Satide informa DGS
das medidas implementadas

Processo encerrado
para COVID-19

l

Satde 24 define os
procedimentos adequados a
situag3o clinica da pessoa.
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Fluxograma 3 — Ac¢Bes a implementar para vigilancia de contactos préximos de pessoas com infe¢do por COVID-19

Pessoa Assintomatica

Tipos de Exposigdo

v

Baixo risco de
exposicdo

VL

Alto risco de
exposicdo

Auto monitorizagdo
didria dos sintomas da
CoVID-19, incluindo
febre, tosse ou
dificuldade em respirar;

Acompanhamento da
situagdo pelo médico do
trabalho.

Monitorizagdo  ativa pela
Autoridade de Saidde Local
durante 14 dias desde a
ultima exposigdo;

Auto monitorizacdo didria
dos sintomas da COVID-19,
incluindo febre, tosse ou
dificuldade em respirar;

Restringir o contacto social
ao indispensavel;

Evitar viajar;

Estar contactavel para
monitorizacdo ativa durante
os 14 dias desde a data da
tltima exposigdo.

Tem sintomas de COVID-19?

Sim

v

Nao

l

Procedimento de
“Caso Suspeito”

Situagdo encerrada
para COVID-19




8.3.Equipa Operativa

8.3.1.
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Instituto Superior de Contabilidade e Administra¢do de Coimbra

Olga Maria Ferreira Gaspar Pratas Casaleiro — Servigo de Administragdo e Finangas

Celeste Mafalda Lopes Marques - Servigo de Administracdo e Finangas

Helena Maria Clemente Rosa - Servico de Administracdo e Financgas

Susana Patricia da Costa Gomes - Servigo de Administragdo e Finangas

Etelvina Maria Alves Almeida Cruz — Servigos de Apoio

Rosa Maria Simdes Campino — Servigos de Apoio

Maria José dos Santos Fernandes — Servigos de Apoio

Gisela Sofia Ribeiro Pinto Morgado — Servigos de Apoio

Luis Carlos Lemos Loureiro — Seguranga da Empresa 2045

José Augusto Lobo Fonseca Monteiro - Seguranga da Empresa 2045

Fabio Miguel Gaspar Medina - Seguranga da Empresa 2045

Maria Elisabete Duarte Neves — Presidente do Conselho Pedagdgico

Anténio Armando Sandinha Serra — Vice-Presidente do ISCAC

Elisabete Maria Teixeira Marques Gaspar — Responsavel pelos Servigos Académicos

Maria Isabel Namorado Climaco — Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

Funcgdes atribuidas a equipa operativa:

Comunicar aos gestores da equipa operativa os casos suspeitos de infe¢do por COVID-19, entre
docentes, ndo-docentes e estudantes;

Na situacdo de alerta de um caso suspeito de infe¢do por COVID-19 no Instituto Superior de
Contabilidade e Administracdo de Coimbra do IPC, proceder ao seu encaminhamento para a sala de
isolamento, cumprindo as medidas de prevengdo e controle de infecdo e informando posteriormente
os gestores da equipa operativa;

Desenvolver, ativar e disseminar procedimentos pedagdgicos alternativos para assegurar a
continuidade do processo de ensino-aprendizagem;

Considerar os planos de recuperac¢do pedagogica a curto prazo para estudantes infetados e, ainda, no
caso de encerramento da UOE;

No caso especifico dos laboratérios, planear a respetiva manutenc¢do em caso de encerramento da UOE;

Incentivar o desenvolvimento e a promogdo de atividades de investigacéo.




8.3.2. Associacdo de Estudantes (AE) ~/

Hugo Marques da Fonseca — Presidente da AEISCAC

Ana Margarida Lopes Rodrigues — Membro da Diregdo da AEISCAC
Mariana Alexandra Pinhangos Patricio — Membro da Direcao da AEISCAC
Tiago Miguel Filipe Bonacho — Membro da Direcao da AEISCAC

Gongalo Figueiredo Centeno — Membro da Direcao da AEISCAC

Jodo Luis Lopes Dias — Membro da Direcdo da AEISCAC

Alberto Cruz — Membro da Dire¢do da AEISCAC

Jodo Paulo Carvalho Catarino — Membro da Direcdao da AEISCAC

A AE foram atribuidas as seguintes fungdes:

e Articular com todos os estudantes do Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra
do IPC a disseminacdo de boas praticas de prevengdo e controlo de infe¢do por COVID-19, com especial
énfase na utilizagdo da biblioteca e sala de computadores;

¢ Encorajar os estudantes a encontrarem formas alternativas de “ocupagdo do tempo”, no caso da do
Instituto Superior de Contabilidade e Administra¢do de Coimbra do IPC ter de encerrar;

e Promover medidas de prevengdo e controlo de infe¢do por COVID-19 nas residéncias;

e Incentivar os colegas a permanecerem em casa, no caso de apresentarem sintomas de infe¢do por

COVID-19 e comunicarem ao Diretor de Departamento essa situagdo e evolugdo.

8.3.3. Equipa de Prevengdo e Controlo de Infecdo
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Etelvina Maria Alves Almeida Cruz — Servigos de Apoio

Rosa Maria Sim&es Campino — Servigos de Apoio

Maria José dos Santos Fernandes — Servigos de Apoio

Gisela Sofia Ribeiro Pinto Morgado — Servicos de Apoio

Rosa Maria Sousa Gaspar — Empresa de Limpeza subcontratada Vadeca, facility solutions
Ana Paula Lopes Costa - Empresa de Limpeza subcontratada Vadeca, facility solutions
Luis Carlos Lemos Loureiro — Seguranga da Empresa 2045

José Augusto Lobo Fonseca Monteiro - Seguranga da Empresa 2045

Fabio Miguel Gaspar Medina - Seguranca da Empresa 2045
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FungOes atribuidas a equipa Prevencgao e Controlo de Infecdo:

e Instituir medidas de prevengdo e controle de infe¢do, nomeadamente de desinfe¢do frequente das
superficies de contacto com as mdos {corrimdos, mesas, cadeiras, macanetas/puxadores, ratos e
teclados de computador) e de arejamento natural dos espagos do Instituto Superior de Contabilidade e
Administracdo de Coimbra do IPC, entre outros;

¢ Verificar e repor toalhetes individuais descartaveis, desinfetantes e recolher os residuos de lencos de
papel usados;

* Intensificar as acdes relativas a medidas de prevengdo, higienizagdo e controle de infecdo (higiene das

instalacGes).

8.3.4. Equipa de Instalagdes e Equipamentos

*« Hélder Fernandes Gomes - Economato e Aprovisionamento

= Hélder Jorge Canais Carvalho — Responsavel Gabinete de Informatica

Fungdes atribuidas a equipa Prevencdo e Controlo de Infegdo:
* Solicitar aos fornecedores de bens ou servigos o respetivo plano de contingéncia;
* Assegurar a existéncia de uma “reserva estratégica” de bens ou produtos cuja falta possa comprometer
o exercicio das atividades minimas ou consideradas prioritarias;
» Prever fornecimento alternativos no caso de incapacidade de algum fornecedor em manter o
abastecimento;
e Perspetivar as medidas necessdrias para o caso de encerramento de servigos essenciais na Instituto

Superior de Contabilidade e Administragdo do IPC.

8.3.5. Questdes Legais

®  Maria Paula Neto Henriques Sendas — Assessoria Juridica

Compete:
» Discutir e implementar as bases legais e éticas para as medidas que venham a ser tomadas no 4mbito
do plano de contingéncia, nomeadamente as relacionadas com encerramento dos servigos; isolamento

ou quarentena de pessoas infetadas, ou pessoas com suspeita de estarem infetadas, entre outras;
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» Serd aplicada a legislacdo vigente e os casos omissos serdo decididos no Aambito das competéncias do PX

Presidente do Instituto Superior de Contabilidade de Coimbra do IPC, ouvidas as Autoridades de Salde.

8.3.6. Informagdo/Comunicacdo

= Ana Filipa Martins Freitas, Diretora de Comunicag¢do

Fungdes a desempenhar:

« Desenvolver um plano de comunicagdo e garantir a sua divulgag¢ao a toda a comunidade académica
através dos veiculos de informagdo existentes ou outros que porventura possam vir a ser criados
especificamente para a prevengdo do COVID-19;

« Definir as estruturas e vias de comunicagdo interna e externa e manter uma atualizagdo da informacdo
da situagdo nacional e internacional;

e Atualizar a informacdo patente em www.iscac.pt ;

s Articular a comunicagdo com a informagdo proveniente das entidades responsaveis, utilizando uma

linguagem semelhante.

9. Medidas de Manutencao da atividade do Instituto Superior de Contabilidade e Administracio

de Coimbra em situacdo de crise
Num cendério de elevado absentismo dos funciondrios e/ou estudantes do Instituto Superior de Contabilidade e
Administracdo de Coimbra do IPC serdo diligenciadas medidas de trabalho e ensino a distancia, respetivamente:
teletrabalho, através de VPN, e e-learning, através da plataforma Moodle e, eventualmente, videoconferéncias. No caso
dos estudantes, sera realizado um plano de recuperagdo e acompanhamento no “pds-crise”, de forma aos alunos ndo
ficarem prejudicados.
Esta articulagdo passara pelos Chefes de Divisdo, Coordenadores de Servico, ou Diretores de Departamento, conforme
aplicavel, que agirdo em consonancia com a situagao.
No caso de um cenario de elevado absentismo dos funciondrios, no que concerne aos servigos de outsourcing, sera
realizado um reforgo através dos adjudicatarios de forma a minimizar os impactes do COVID-19 nestes servicos. Os
restantes servigos serdo mantidos de acordo com as opcdes internas, privilegiando os meios informaticos ou telefénicos.
Sera garantido um reforgo dos produtos de higiene e limpeza, assim como dos reagentes e materiais usados nos
laboratdrios para fins de ensino e investigacdo.
No caso de encerramento do Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra do IPC, o veiculo de

informacdo privilegiado como interface de comunicagdo sera o enderego de e-mail secretariado@iscac.pt.
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10.

O Politécnico de Coimbra, enquanto Instituicdo de Ensino Superior altamente qualificada, nomeadamente, na drea das

Medidas de Preveng¢do e Controlo da infe¢do por COVID-19

Ciéncias Aplicadas na Sadde, tem responsabilidades acrescidas na prevencao e controlo da infe¢do por COVID-19. Nesse

sentido, salientam-se, de seguida, as medidas que visam capacitar a comunidade académica do Instituto Superior de

Contabilidade e Administragdo de Coimbra do IPC para a adogdo de comportamentos preventivos adequados e as

medidas que visam intervir no ambiente laboral/escolar, no sentido de facilitar esses mesmos comportamentos.

10.1. Informacgao e Capacita¢ao

O Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Coimbra do IPC considera fundamental a informacdo e

formacgdo de toda a comunidade académica, pelo que serdo realizadas a¢Ges de sensibilizacdo e formacdo baseada nas

orientagdes da DGS, além das agdes seguidamente descritas:

L

Disponibilizagdo do Plano de Contingéncia do Instituto Superior de Contabilidade de Coimbra do IPC, através de
www.iscac.pt;

Disponibilizagdo de informagao sobre o COVID-19 nos diversos veiculos de informac&o internos;

Distribuicdo pelo Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Coimbra do IPC, especialmente nas
zonas comuns, de cartazes da DGS sobre o COVID-19;

Afixagdo, nas instalagdes sanitdrias, de indica¢es sobre a correta lavagem das maos;

Promogéo de rotinas de lavagem das mdos ou desinfecdo em locais estratégicos (os trabalhadores que se
encontram a atender ao publico terdo que desinfetar as mdos regularmente);

Entrega de um panfleto sobre a existéncia de um Plano de Contingéncia e as medidas preventivas a adotar;
Realizagdo de agdes de formagdo aos intervenientes na implementagdo do presente Plano de Contingéncia sobre

as medidas de prevencdo e atuagdo em caso de suspeita de infe¢do por COVID-19.

10.2. Medidas de Higiene Pessoal e dos Espacos

O Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Coimbra do IPC compromete-se a sensibilizar toda a

comunidade académica para a necessidade de adogdo de boas praticas de higiene pessoal e adaptar as suas instalagdes

de modo a garantir a operacionalizagdo do presente Plano de Contingéncia, nomeadamente:
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Colocagdo, em diversos locais estratégicos, de solugbes antisséticas de base alcodlica para higienizagio das
maos;

Disponibilizagdo de mascaras de protecdo para casos de suspeita de infe¢do por COVID-19;

Promog¢do de condigbes de higiene e limpeza dentro das instalagOes, tais como, limpeza frequente das

superficies de trabalho e/ou estudo, bem como de outros objetos que entrem em contacto com as m3os (por



]

exemplo: torneiras, telefones, teclados, ratos de computadores, puxadores/maganetas, balcdes, corrimdos, |

entre outros);

Promocgdo do arejamento de todos os locais, mantendo as janelas abertas sempre que possivel.

10.3. Medidas de Isolamento e Distanciamento Social

11.

A fim de evitar o contagio de terceiros, sdo instituidas e divulgadas regras claras de ndo permanéncia de pessoas
gue manifestem sintomas compativeis com a infe¢do por COVID-19;

Caso alguém tenha os sintomas da infecdo por COVID-19 fora das instalagdes do Instituto Superior de
Contabilidade e Administragdo de Coimbra do IPC, ndo se deve deslocar as mesmas, devendo ligar para a Satde
24 (808 24 24 24) e aguardar por instrugdes destes profissionais, informando, a posteriori, os Gestores da Equipa
Operativa sobre a sua situa¢do e eventual evolugao;

Serd designado o Gabinete 2.2, do Instituto Superior de Contabilidade e Administra¢do de Coimbra do IPC, para
isolamento de pessoas que evidenciem sinais de infecdo por COVID-19, devidamente dotada com telefone,

toalhetes descartaveis, solugdes antissépticas de base alcodlica, contentores com tampa acionada por comando
ndo manual, mdscaras, termometro, dgua e alguns alimentos ndo pereciveis e luvas descartaveis;

Sera, ainda, facultada a instalagdo sanitdria imediatamente préxima (para senhoras) para utilizacdo restrita de
pessoas com sintomas suspeitos de infe¢do por COVID-19;

No caso de suspeita de infe¢do por COVID-19, a rececionista/colaborador que atende a pessoa em questdo,
mantendo sempre a distdncia minima de 1 metro, disponibilizara uma mascara de protecdo a essa mesma
pessoa e encaminha-la-3, imediatamente, para o gabinete de isolamento, cuja porta deve ser mantida fechada;
No gabinete de isolamento sera estabelecido, pelo suspeito de infe¢do por COVID-19, o contacto com a Saude
24 (808 24 24 24) e serdo aguardadas indicagdes fornecidas pelos profissionais de salde;

O gabinete de isolamento e a instalagdo sanitaria serdo higienizadas e arejadas apds a sua utilizagdo por casos

suspeitos.

Recomendagodes

11.1. Viajantes do Politécnico de Coimbra

Qualquer estudante, trabalhador docente ou ndo docente da comunidade académica do Politécnico de Coimbra deve

informar, por e-mail, o sSOA IPC (saudeocupacional@ipc.pt} da sua auséncia do pais, quais os paises a visitar e qual a

duragdo da sua auséncia.

Os viajantes que forem para uma area afetada devem:
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Seguir as recomendagdes das autoridades de salde do pais destinatario;




» Lavar frequentemente as mdos, especialmente apds contacto direto com pessoas doentes, com dgua e sab3o,

esfregando-as bem durante pelo menos 20 segundos;
s Reforcar a lavagem das mdos antes e apds a prepara¢do de alimentos, apds o uso d casa de banho e sempre que
as maos parecerem sujas;
« Pode também usar-se em alternativa uma solucdo a base de alcool;
« Evitar contacto préximo com pessoas com sinais e sintomas de infe¢des Vrespiratérias agudas;
« Lavar frequentemente as maos, especialmente apds contacto direto com pessoas doentes;
« Evitar contacto com animais;
o Adotar medidas de etiqueta respiratéria:
— Lave frequentemente as maos, com dgua e sabdo, esfregando-as bem durante pelo menos 20 segundos;
— Reforce a lavagem das mdos antes e apds a preparagdo de alimentos, apds o uso da casa de banho e
sempre que as maos lhe parecam sujas;
—  Pode também usar em alternativa, para higiene das maos, uma solugdo a base de alcool;
— Use lengos de papel (de utilizacdo unica) para se assoar;
—  Deite os lengos usados num caixote do lixo e lave de seguida as maos;
—  Tussa ou espirre para o brago com o cotovelo fletido, e ndo para as méos;
— Evite tocar nos olhos, no nariz e na boca com as méaos sujas ou contaminadas com secrec¢des
respiratdrias.
Os viajantes que regressem de areas afetadas e que apresentem sinais e sintomas de febre, tosse ou dificuldade

respiratdria stbita e nenhuma outra causa que explique a sintomatologia devem seguir o Plano de Contingé&ncia COVID-

19.

11.2. Pessoas regressadas de uma drea com transmissao comunitaria ativa do novo coronavirus
Aos estudantes, trabalhadores docentes ou ndo docentes que regressem de uma area com transmissao comunitaria ativa
do novo coronavirus, como o Norte de ltalia, China, Coreia do Sul, Singapura, Japdo ou Irdo, a DGS aconselha que nos
préximos 14 dias:
e Estar atento ao aparecimento de febre, tosse ou dificuldade respiratoria;
¢ Maedir a temperatura corporal duas vezes por dia e registar os valores;
» Verificar se alguma das pessoas com quem convive de perto, desenvoivem sintomas (febre, tosse ou dificuldade
respiratoria);
e Caso apareca algum dos sintomas referidos (no préprio ou nos seus conviventes), ndo se deslocar de imediato
aos servigos de saide nem para o local de trabalho e/ou estudo;

o Telefonar antes para a Salde 24 (808 24 24 24) e seguir as suas orientagdes.
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Recomenda-se também:

¢ Lavar frequentemente as mados, com agua e sabdo, esfregando-as bem durante pelo menos 20 segundos;
» Reforcar a lavagem das mdos antes e apds a preparacdo de alimentos, antes das refeigdes, apds o uso da casa
de banho e sempre que as maos estejam sujas;
« Usar, em alternativa, para higiene das mdos, uma solu¢do a base de dalcool;
¢ Usar lencos de papel (de utilizagdo tnica) para se assoar;
¢ Deitar os lencos usados num caixote do lixo e lavar as mdos de seguida;
s Tossir ou espirrar para o brago com o cotovelo fletido, e ndo para as maos;
«  Evitar tocar nos olhos, no nariz e na boca com as maos sujas ou contaminadas com secre¢des respiratorias;
¢ Nos 14 dias apds o regresso:
— promover o distanciamento social, nomeadamente, ndo permanecendo em locais muito frequentados
e fechados, sem absoluta necessidade (exceto atividades letivas e profissionais);

— o evitar cumprimentos com contacto fisico.

12. Elaboragdo e Divulgagdo do Plano

A elaboragdo do presente Plano de Contingéncia teve sob a responsabilidade do Exmo. Senhor Presidente do Instituto
Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra e foi baseado nas recomendag¢des da OMS, do ECDC e das
orientag¢des divulgadas pela DGS.

O Plano deve ser amplamente divulgado.

13. Avaliagdo

O plano serd reavaliado e atualizado sempre que necessario. Terminada a fase pandémica, ap6s informag&o veiculada
pelo Presidente do Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Coimbra do IPC, ouvido o Delegado de Saide
da respetiva Unidade de Saude Publica, serd elaborado um breve relatdrio que evidencie o real impacte da Epidemia na
do Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Coimbra do IPC realgando os aspetos que correram bem e os
gue necessitam de algum reajustamento. Esta analise permitird melhorar o Plano de Contingéncia e a capacidade de

resposta a situagdes de crise que possam vir a ocorrer no futuro.

14. Contactos

Gestores da Equipa Operativa

e-mail: covid-19@iscac.pt
Telef.: 239 80 2006 / Ext.: 359 127

20de 21



Servico de Saude Ocupacional e Ambiental (sSOA)

e-mail: saudeocupacional@ipc.pt

Telef.: 239 791 250 / Ext.: 30 10 56
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