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2.Funcionamento

a) Objectivos:

0a) Compreender o processo de recrutamento e selegdo de recursos humanos e a sua relevancia no contexto da
empresa;

Ob) Ser capaz de planificar e conduzir um processo de recrutamento e selecdo de recursos humanos,
nomeadamente:

Ob1) Ser capaz de proceder a uma andlise e descri¢éo de fungdes,

Ob3) Conhecer as varias fontes e tipos de recrutamento e selecionar os mais adequados a cada situacéo;

Ob4) Dominar as varias técnicas de atracéo de candidatos;

Ob5) Conhecer e ser capaz de implementar as varias formas de selecéo;

Ob6) Ser capaz de elaborar o processo de acolhimento e integracdo

b) Regime de frequencia e metodologia de avaliacdo:

1. Avaiacdo de frequéncia:

- Andlise e apresentacdo individual de um Artigo Cientifico selecionado pelo estudante - 40%

- Elaboracdo e apresentacdo de um trabalho de grupo (méx. 4 estudantes) - 60%. A partir de uma metodologia de
portfdlio, os aunos aplicam os conhecimentos adquiridos concebendo um processo aplicado de recrutamento,
selecdo e acolhimento.

2. Avaliagdo Final:

- Exame escrito - 100%

¢) Programa:
1. Andlise e Descricdo de Fungdes

1.1. A Andlise de Fungtes

1.2. A Descricdo de Funcbes

2. A atracdo e retencdo de talentos

2.1. Estratégias de atragéo e retencéo de talentos
2.2. O conceito de Employer Branding

2.3. A importancia do Employer Branding na atracdo de talentos
2.4. O engagement e desenvolvimento de carreiras
3. Recrutamento

3.1. Mitos

3.2. A decisdo de preenchimento de um cargo

3.3. O processo de recrutamento

3.3.1. Conceito de recrutamento

3.3.2. Fontes de recrutamento
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3.3.3. Técnicas de recrutamento

3.3.4. Triagem

3.4. O Curriculo

4. Selegdo

4.1. Identificac8o, descricéo e elaboracéo de perfil do candidato
4.2. Técnicas de selegcdo

4.2.1. Entrevista

4.2.2. Provas de conhecimentos e de capacidades

4.2.3. Testes psicométricos

4.2.4. Testes de personalidade

4.2.5. Técnicas de simulacéo

4.2.6. Assessment Centers

5. Acolhimento e Integracdo de Talentos

5.1. Asfases do processo de socializagdo e seus instrumentos
5.1.1. O Turnaround - Programas de Acolhimento e Integragcdo
5.1.2. Manual de Acolhimento

5.1.3. Cursos/Formacdo de Acolhimento e Integragéo

5.1.4. Tutor ou Orientador

6. O acompanhamento e avaliaco
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